BIREY VE TOPLUM

INSANDAN iNSANA GIDEN YOL

Duygu, dusuince ve bilgilerin her turlt yolla baskalarina aktaril-
masina iletigim denir.

Yontem ve Araclara Gore iletisim Gesitleri
Sozlii lletisim: Konusarak kurulan iletisimdir.
Yazili iletisim: Yazi kullanilarak yapilan iletisimdir.

Sozsiiz lletisim: Yiiz ifadesi (jest ve mimikler), beden hareketle-
ri, ses tonu, dis gérinum, kiyafetler vb. s6zel olmayan unsurlarin
kullanildigi iletisim seklidir.

iletisimi Olumsuz Etkileyen Bazi Sorunlar

1. Konusmacidan Kaynakli Sorunlar: iyi hazirlanmamis eksik
bilgi iceren mesajlar vermek, yanlis anlasilacak ifadeler kul-
lanmak, ayni ses tonu ile monoton bir konusma yapmak, 6n
yargil olmak ve dinleyicinin seviyesine uygun konusmamak.

2. Dinleyiciden Kaynakh Sorunlar: Konusmaciyla g6z temasi
kurmamak ve dikkatsiz dinlemek, konusmaciya karsi 6n yar-
gili olmak, geri bildirim yapmamak ve soru sormamak, konu-
sulanlari algilayamamak ve yanlis yorumlamak.

ILETiSIMIN cUCU
iLletisimi Olumlu Yonde Etkileyen Tutum ve
Davranislar
Empati kurma
Goz temasi kurma
Ben dilini kullanma
Beden dili kullanma
Farkhliklara saygili olma

Kendimizi dogru ifade etme
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Etkili dinleme ve anlasilir konusma

NOT

Kisiler arasi iliskilerde kullanilan yargilayici, suglayici dile
“Sen Dili” denir. Kisinin kendi duygu ve dusuncelerini ifa-
de ederek iletisim kurmasina “Ben Dili” denir. Ornegin eve
gec gelen cocuga "Bu saate kadar neredesin?" demek sen
dili, "Gec kaldigin igin seni merak ettim." demek ben dilidir.

HIZLI iLETISIM GUCLU TOPLUM

insanlar tarih boyu iletisim ve haberlesme ihtiyaglarini farkli arag-
lar ile gidermeye calismislardir. Kullanilan bu araclarin cesidi ve
fonksiyonlari zamanla gelismistir. Ozellikle teknolojinin iletisim ve
haberlesmede kullaniimasiyla hizla gelismistir.

NOT

Gecmisten glinimuze haberlesme amaciyla du-
man, mektup, gazete, radyo, televizyon, Genel Ag
(internet) ve akilli telefon gibi araglar kullanilmistir.

Medya: Kitlelerin iletisimini saglayan radyo, televizyon, gazete
ve dergiler gibi basin yayin organlarinin timudnu kapsayan ortak
ad, kitle iletisim araclari, basin yayin.

Medyadan Yararlanma Yollari: Haber yapma, eglenme, bilgi-
lenme, egitim.

Medyanin Bazi Gérevleri ve Sorumluluklari: Dogru haber yap-
mak ve yaymak, tarafsizlik, 6zel hayata saygili olmak, cocukla-
rn yasina, gelisimine ve aile yasamina uygun yayinlar yapmak.

NOT

Ulkemizde 1927°de radyo, 1968'de
televizyon yayinlar baslamistir.




ILETiSIM 0ZGURLUGU
iletisime Dayali Hak ve Ozgiirliiklerimiz
@ Bilgi Edinme
@ Ozel hayatin gizliligi

Haberlesme harriyeti

Dusunce ve ifade 6zgurlagu
@ Toplanti ve dernek kurma

Haber yapma ve haber alma

@ Kitle iletisim araglarindan yararlanma

NOT

Dogru bilgi alma hakki: Bireyin sézIU, yazil ve-
ya basili bilgi ve dusliinceyi arama, edinme ve
ulastirma 6zgurlagadur.

NOT

Bilisim sucu: Genel AJ ve bilgisayar teknolojileri araciligiy-
la kisi haklarinin ihlal edilmesidir. Bu durum ayrica 6zel ha-
yatin gizliliginin ihlal edilmesi suguna girmektedir.

NOT

"Birlesmis Milletler Gocuk Haklarina Dair S6zlesmesi'n-
de yer alan bazi maddelerle cocuklarin kitle iletisim 6z-
gurliginden dogan haklar glivenceye alinmistir.

AKill isaretler
Programlarin igerigi ve hangi yasa uygun oldugu ile ilgili
bilgi veren uyar isaretleridir.

7yasve | 13yasve | Olumsuz | Siddet | Geneliz-
Uzeri Uzeri Ornekler icerikli leyici

Ornek

"Arkadaslar! iletisim dedigimiz olay sadece iki dudagimiz
arasindan dokulen kelimeler degildir. Bir hayvanin caninin
acidigini séylemesi icin goézlerinden akan yaslar ve aci bir
ses tonu ile bagirmasi, bir bebegin karninin aciktiginda ag-
lamasi ya da birisine kizdigimizi géstermek igin kaslarimi-
zin ¢atilmasi. Bunlarin hepsi bir iletisim bicimi olarak kendi-
ni gostermektedir."

Bu bilgilerde asagidakilerden hangisi vurgulanmigtir?

A
B
C
D

iletisimin nemi

Farkli iletisim yontemleri oldugu

S6zIU iletisimin daha etkili oldugu
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Jest ve mimiklerin duygularimizi daha iyi yansittigi

Ornek

Sozsiiz iletisim ile ilgili olarak asagidakilerden hangi-
si sdylenemez?

A
B
C
D

So6zIU iletisime katki saglar.

Beden dili, jest ve mimiklerden olusur.

So6zlU iletisime gore inandirciigl daha azdir.
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Duygu ve dustncelerin aktariimasini kolaylagtirir.

Ornek

Asagidakilerden hangisi etkili iletisime engel olabilecek
dinleyiciden kaynakli sorunlardan degildir?

On yargili dinleme
Yetersiz algilama, yanlis yorumlama
Yanlig ifadeler kullanma

Verilen mesajla ilgili yeterli bilgiye sahip olmama



iletisimde jest (el, kol ve bas hareketleri), mimik, giyim, géz
temasi, durus mesafesi gibi iletisim kanallarini dogru kullan-
mak etkili iletisim icin gereklidir.

Bu bilgilerde asagidakilerden hangisinin 6nemi vurgu-
lanmistir?

iletisimin cesitleri

S6z1i olmayan iletisimin dnemi \

iletisimin insan iliskilerine katkisi T

iletisimde dikkat edilmesi gerekenler }

~ Osman

Kisiler arasi iliskilerde kullandigimiz yargilayici,
suclayici bir dildir. iletisimi olumsuz yénde etkiler.

Osman asagidaki kavramlardan hangisinin
tanimini yapmistir?

A) Empati B) Sen dili
C) Bendili D) Beden dili

Ornek

Konusma sanatini bilen adam, dastnduklerinin hepsini
sOylemez; fakat soylediklerini distnir de séyler.
Aristoteles

Ne soyleyeyim diye basta diisinmek; nigin séyledim?
diye sonunda pisman olmaktan iyidir.
Sadi

Bu sozlerde iletisimle ilgili agsagidakilerden hangisine
dikkat cekildigi séylenebilir?

A) Bilgimiz olmayan konularda gorus belirtmemeliyiz.
B) Hicbir zaman disuncelerimizi acikca séylememeliyiz.

C) Dogru da olsa insanlarin hosuna gitmeyen seyler sdyleme-
meliyiz.

D) Kendimizden bagkasinin digtncelerine itibar etmemeliyiz.





